清空浏览器缓存方法

本系统升级中如用户正在使用系统则会出现客户端程序（JavaScript）的更新程序暂不生效的现象，如发现系统不能正常运行或运行缓慢请关闭所有浏览器窗口再试。

一般情况下，以上操作即可排除故障，但个别用户可能还不能排除，则请按以下方法手动清空浏览器缓存。

下面针对IE6、IE7、IE8及360浏览器分别介绍如何清空缓存。

IE6清空缓存
a) 关闭所有浏览器窗口。

b) 在桌面上的IE图标上点击鼠标右键，在弹出菜单上选“属性”。如不能在桌面上找到图标，则在运行IE浏览器后，在主菜单中选“工具”->“Internet选项”。如不能发现主菜单，要在地址栏附近点右键，在弹出菜单中勾选出菜单栏。
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图 1 

c) 设置自动更新
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图 2
d) 选择“自动”，如此设置后，若在今后的使用中多次重复出现不能正常运行或运行缓慢的问题，请再将此处设置为“每次访问此页时检查”。
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图 3
e) 删除文件
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图 4　删除文件

f) 确定删除所有脱机内容
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图 5　确定删除所有脱机内容

g) 两次确定后，打开浏览器即可。

IE7清空缓存
a) 关闭所有浏览器窗口。

b) 在桌面上的IE图标上点击鼠标右键，在弹出菜单上选“属性”。如不能在桌面上找到图标，则在运行IE浏览器后，在主菜单中选“工具”->“Internet选项”。如不能发现主菜单，要在地址栏附近点右键，在弹出菜单中勾选出菜单栏。
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图 6 打开IE属性窗口

c) 设置自动更新
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图 7
d) 选择“自动”，如此设置后，若在今后的使用中多次重复出现不能正常运行或运行缓慢的问题，请再将此处设置为“每次访问网页时”。
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图 8
e) 删除文件
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图 9　删除文件

f) 确定删除临时文件
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图 10　确定删除临时文件
g) 选择“是”后清除临时文件，关闭Internet属性重新打开浏览器即可。
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图 11 

IE8清空缓存
a) 关闭所有浏览器窗口。

b) 在桌面上的IE图标上点击鼠标右键，在弹出菜单上选“属性”。如不能在桌面上找到图标，则在运行IE浏览器后，在主菜单中选“工具”->“Internet选项”。如不能发现主菜单，要在地址栏附近点右键，在弹出菜单中勾选出菜单栏。
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图 13
c) 设置自动更新

[image: image13.jpg]A |=e bR |ne |EE (B85 | &0
Eag

Y EEURETENF, RESMLTR A ®.
L

MEREER
4 BRI B, cooie, RETRAAT
©) wERE.
(W T )
——
Oro. (3ES D
ERRRBAE.

ERFREEAFP ST

(e

[(Feo (@50 [ o | [(#Bweo ]

W iE





图 14
d) 选择“自动”，如此设置后，若在今后的使用中多次重复出现不能正常运行或运行缓慢的问题，请再将此处设置为“每次访问网页时”。
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图 15
e) 删除文件
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图 16
f) 确定删除临时文件
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图 17
g) 点击“删除”后“确定”，重新打开浏览即可。

360浏览器清空缓存
a) 关闭所有浏览器窗口，重新打开360浏览器。

b) 在打开的360浏览器标题栏选择“工具”→“清除浏览记录”。
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图 18
c) 清除浏览器缓存的临时文件
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图 19
d) 选择后点击“立即清理”，清理完成后退出360浏览器重新打开即可。
